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Heise RegioConcept

Was ist der Heise Digitalcheck?

= Der Heise Digitalcheck ist Ihr neues Werkzeug, mit dem Sie
sich auf Gespréache zu digitalen Produkten fast ohne
Aufwand erstklassig vorbereiten kénnen. Er hilft lnnen, das
Gesprach durch wichtige Themen zu fiihren.

= Der Digitalcheck pruft, wie Unternehmen im Internet
auftreten, zeigt Starken und Schwachen auf und gibt
Handlungsempfehlungen.

= Sie kdnnen den Dienst fir die Angebotserstellung nutzen
und mitverfolgen, wann Kunden sich aktiv mit der
Auswertung auseinander setzen
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DATEH MACHRICHT

Mo 31.10.2016 14:06

Dominik Lapp <presselapp@gmail.com:=
Erfolgsstory Digitalcheck

An  Michael Herfaort

Cc  Heiko Zander; Drazan Cepo

'ﬂ' Sie haben am 31.10.2016 18:18 auf diese Machricht geantwortet.

Moin Micha,
ich habe eine kleine Erfolgsstory zum Digitalcheck:

Mein Kollege Drazan Cepo war mit einem seiner Kunden in Miinster ins Gesprich tiber SEO und AdWords eingestiegen. Da der Kunde sehr
spezifische Fragen hatte, hat Drazan einen Zwerttermin mit thm verembart, zu dem er mich dann mitgenommen hat.

Sowohl zur Vorbereitung als auch beim Kunden vor Ort habe ich die Analyvse des Digitalchecks hervorragend nutzen kinnen. Der Kunde hatte
bereits eine Agentur fiir SEO und Adwords und war mit dieser unzufrieden. Dank des Digitalchecks hatte ich zum einen sehr guten Einstieg ins
Gesprich, zum anderen konnte ich mich an thm wie an einem roten Faden durchs Gesprich hangeln und dabei noch aufzeigen, wo es bei der
Findbarkeit des Kunden noch hakt - insbesondere konnten wir mithilfe der Analyse genau darlegen. wo die Agentur des Kunden bislang keinen
so guten Job gemacht hat.

Drazan und ich konnte den Kunden somait fiir uns gewinnen. Der Kunde hat die Vertrige bei seiner aktuellen Agentur gekiindigt und nun Heise
emen Auftrag iiber und 16000 Euro erteilt. Der Digitalcheck war dafiir emn unglaublich wertvolles Instrument! So etwas hat uns bislang noch
gefehlt. --)

Viele Griifie

Dominik
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Loslegen!




Heise RegioConcept

Bitte keinen Internet Explorer nutzen

= Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

= Benutzen Sie fur den Heise Digitalcheck bitte nur den
Firefox- oder Google Chrome-Browser.
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Login: www.heise-digitalcheck.de

Heise RegioConcept

ﬂ Heise RegioConcept

Melden Sie sich an

hallo@jaettipussi.de

Link:
www.heise-diqgitalcheck.de

Username:
@heise.de-Adresse

Passwort:
start000

Muss bei der ersten Anmeldung geandert
werden.

Nutzen Sie die ,,Daten speichern®-
Funktion, damit Sie das Passwort nicht
jedes Mal wieder neu eingeben missen.


http://www.heise-digitalcheck.de/

Heise RegioConcept

= Im Anmeldebildschirm steht eine

« Daten speichern

Hilfefunktion (bisher nur in englischer
Sprache) zur Verfigung.

Hilfe | Hasswort vergessen?

=  Unter http://www.heise-
regioconcept.de/digitalcheck-faqg gibt
es eine Fragen-und-Antworten-Seite.

How can we help?



http://www.heise-regioconcept.de/digitalcheck-faq

Passwort vergessen?

Heise RegioConcept

« Daten speichern

Hilfe [ Passwort vergessen? ]
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Tragen Sie Ihre E-Mail unten ein und wir senden Ihr
zum Aktualisieren lhres Passworts.

E-Mail-Adresse

michael.herfort@heise.de

Abbrechen

4 Zurick zur Anmeldung

Wir haben Ihnen eine E-Mail an hallo@jaettipussi.de gesendet. Sie
enthalt Hinweise, wie Sie Ihr Passwort neu setzen konnen,

Sollten Sie Ihr Passwort verlegt haben,
nutzen Sie die Passwort vergessen-
Funktion im Anmeldebildschirm.

Tragen Sie lhre E-Mail-Adresse ein und
klicken Sie auf ,,Passwort neu setzen®.

In der Mail, die Sie nach wenigen
Minuten erhalten, klicken Sie auf den
Link und speichern ein neues
Passwort.



Heise RegioConcept

Kein Konto?

—_—\ N\ S . .
/4 = Alle Medienberater erhalten bei
~ I Heise RegioConcept £ Tatigkeitsbeginn ein Konto und werden
L Velden Sie <ich an 4 _darube_r an ihre @heise.de-Adresse
N informiert.
R - Sollten Sie noch keinen Account haben,
schreiben Sie eine E-Mail an
Daten speichern 1 SerVice'th@heise.de.
Hilfe | Passwort vergessen?



mailto:service-hms@heise.de

Heise RegioConcept

Benutzereinstellungen

= In den Benutzereinstellungen kénnen Sie Ihr Passwort dndern.

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertungen u

. L Listen
Benutzerdaten Profil aktualisieren
] ] Michael Herfort (Test)
E-Mail-Vorlage teilen Name Michael Herfort (Test) ¥

Hilfe

Altes Passwort
Abmelden

Neues Passwort

Neues Passwort nochmals
eingeben
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Benutzereinstellungen

In den Benutzerdaten kénnen Sie lhre
Mobilnummer, lhre E-Mail-Adresse
und lhr Foto hinterlegen.

= Die Informationen werden in
Auswertungen, die Sie Kunden zur
Verfligung stellen, dargestellt. lhre
Kunden erreichen Sie so noch
einfacher.

E-Mail-Vorlage

Heise RegioConcept

Alle Auswertungen B

Listen

Michael Herfort ‘h

#J)Heise RegioConcept

#JHeise 3rd Party Demo

Leitung New Media

E-Mail-Adresse (wird fur den Reportversand per Mail verwendst)

michael.herfort@heise.de

Telefon

0160 90115864

Foto

Datei auswahlen | Keine ausgewahlt




Heise RegioConcept

E-Mail-Vorlage

= In den Benutzereinstellungen kénnen Sie auBerdem lhre persénliche E-
Mail-Vorlage fir den Versand der Angebotsmails andern.

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertungen n

T E-Mail-Vorlage
VUrSChaU Bea rbel‘:en

Betreff

Ubersicht der digitalen Prasenz fur www.example.com

Body-Text \

Ihnen darauf basierend einen Vorschlag angehangt, mit dem Sie Ihre digitale Prasenz optimieren und

far Ihr Unternehmen das Beste aus den vielen Moglichkeiten des Internet herausholen kénnen. H i nte rI eg e n S ie
Laden Sie jetzt Ihren Bericht als PDF-Datei herunter . .
hier unbedingt

Freundliche GriRe von, .
Michael Herfort I h re S Ig n at u r!
Heise RegioConcept k

eine Marke fur

Heise Media Service GmbH & Co. KG
Karl-Wiechert-Allee 10, 30625 Hannover
Telefon: NS11 53520




Heise RegioConcept

Unternehmen

EREWSIEIGH
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Heise RegioConcept

Unternehmen suchen

Sie konnen Unternehmen mit ihrem Namen, mit der
Homepageadresse oder mit der Branche suchen.

,’ Heise DigitalCheck
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Unternehmen suchen

elektro hohnholt

www.elektro-hohnholt.de

Heise RegioConcept

Suche tUber Name,
Homepageadresse oder
Branche

elektriker bad zwischenahn
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Unternehmen analysieren

,’ Heise DigitalCheck

elektriker bad zwischenahn

Heise RegioConcept

Mit einem Klicks auf den
Button ,,Analyse” starten
Sie die Analyse des
Unternehmens.

Die Auswertung kann bis
zu einer Minute dauern.

Am gelben Fortschritts-
balken erkennen Sie den
aktuellen Stand.



Adresse eingeben

Heise RegioConcept

Zusatzinformation

04403 1388

Street address *

57 Wiefelsteder StraRe

Locality

Aschhausen

City

17

Sie werden nach der Adresse des
Unternehmens gefragt. In der Regel ist sie
bereits eingetragen.

Damit ermitteln wir den RegioL.isting-
Status des Kunden.

Klicken Sie einfach auf ,Weiter“, wenn sie
nichts andern moéchten oder mussen.



Heise RegioConcept

Analyse aufrufen

*  Nach Abschluss der Analyse

wird ein Gesamtergebnis
elektriker bad zwischenahn angezeigt. Es liegt zwischen 1
und 100, wobei 100 der
e Bestwert ist.

” = Kilicken Sie auf den Namen
podress o P des Unternehmens, um den
T d Detailbericht aufzurufen.

Erwin Stthrmann g




19

Uberblick mit allen wichtigen Kennzahlen

suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertun

Analyse fur

Uberblick

© HOMEPAGE

Letzte Akwualisierung

Ticel und
Beschreibungen

Code-Qualitat

Homepagegrofie

mobilaptimiert

Tablet aptimiert

©@  WEBANALYSE

fabooolics

Detail

vor 1 Tagen

Doppelungen emtdecks

Keine Probleme
gefunden

mehr als

ermittelt

HOMEPAGE - MOBIL

Optimiert

Optimiert

www.elektro-hohnholt.de ¢

Wettbewerber

Angebot

Ll SUCHMASCHINENWERBUNG

Nicht erkannt

Keine erkannt

Q  ORGANISCHE SUCHE

Organizche Links

Suchbegriffe

reibungstext

Menge des Inhalts

Backlinks

Domain-Alter

Wenige

Keine erkannt

Unvollstandig

977 Worter auf 5 Seiten

ca. 10 Homepages

Kann nicht analysiert

Ergebnis 52

e =

== wiefelsteder Str. 57

© cmsen

26160 Bad Zwischenahn

Deutschland

. 04403 1388

Heise RegioConcept

= Im Uberblick finden Sie alle wichtigen Kenndaten im Uberblick.



Details ansehen

Heise RegioConcept

,, Suchen Sie nach einem Unternehmen

Alternativer Beschreibungstext

Uberblick

AdWwords

Facebook-Seite
Organische Suche

Seitentitel und Seitenbeschreibungen

© © 00 0 0

social sharing
Backlinks
Bewertungen
Code-Qualitat
Letzte Aktualisierung
Menge des Inhalts
Mobil
Webanalyse
Domain-Alter

5 Seiten getestet

Wettbewerber

e rsmerureen Y]

Angebat e =

Lokale Sichtbarkeit

Das Unternehmen wird nur in wenigen Verzeichnisportalen gelistet.

Verzeichnis
Foursquare

ozg

Tupalo
a
Navmii
Facebook
J

Details Name Adresse

o o

a vischenahn, NI, 26160

Nichts gefunden

E nholt Gm
W er str. 55, Bad

enahn, Niedersachse

2

04403 1388

Nichts gefunden

Hohnholt A Q e
Wiefelsteder Str. 57. Bad Zwischenahn, 26160

04403 1388

Nichts gefunden
Nichts gefunden
Andreas Hohnholt o

felsteder Str. 57, Bad Zwischenahn, 26160

04403 1388

Andreas Hohnholt (]
Wiefelsteder Str, 57, Bad Zwischenahn, 26160

04403 1388

Telefon

20

Auf der Seite ,,Detail“ werden
alle Kennzahlen ausfihrlich
dargestellt und erklart. Es
gibt zu allen Bereichen
umfangreiche Informationen
mit Beispielen

Links sehen Sie die Seite
zum RegiolListing-Status.



Heise RegioConcept

Details ansehen, Beispiel Mobil

= Im Beispiel ,Mobil“ wird gezeigt,
wie die Mobiloptimierung derzeit
ist und was unter Umstanden
verbessert werden kann.

= |Im Beispiel links ist alles okay.

© © 0 0 0 0
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Heise RegioConcept

Details ansehen, Beispiel Seitentitel

Seitentitel und Seitenbeschreibungen

o

@ €@ e Homepage hat nicht auf jeder Unterseite einen einzigartigen Seitentitel und eine
o einzigartige Meta-Beschreibung.

L

¥ i Ersaiz - wr repancron, mstalicren, kongurcren und

Elektro Hohnholt GmbH & Co. KG - e-masters - Bad Zwischenahn: Home

d sanseren e

In diesem Beispiel werden die
Seitentitel und
Seitenbeschreibungen analysiert,
die flr die Anzeige in den Google-
Ergebnissen verwendet werden.

Hier gibt es Handlungsbedarf.
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Testergebnise

,’ Suchen Sie nach einem Unternehmen
Analyse fur
Ergebni
www.elektro-hohnholt.de ¢ rgebnis | 52
Uberblick Detail Wettbewerber Angebot =1 b4 -3
AdWords Seitentitel und Seitenbeschreibungen Uber diesen Test

Alternativer Beschreibungstext

Mit diesem Test priifen wir, ob der Seitentitel und die Seitenbeschreibung korrekt eingesetzt werden.
Facebook-Seite
Warum machen wir den Test?

Alle Unterseiten mussen einen eindeutigen Seitentitel und eine eindeutige Seitenbeschreibung haben. Diese
Informationen werden in den Ergebnissen der Suchmaschinen verwendet und sollten kurz und knapp
zusammenfassen, um was es auf der Unterseite geht. Nutzer kdnnen sich so besser ein Bild Ihrer Angebote
machen.

Seitentitel und Seitenbeschreibungen

Social Sharing Suchmaschine

(]
(]
Organische Suche [~}
x
(-]

Wie fiihren wil
Bewertungen

W\rumersu(he.rest durch?

Code-Qualitst o Gibtesef
« Gibt es Unterseiten auf folgende Punkte:
Letzte Aktualisierung + sinddiel o ientitel?
Fta-Seitenbeschreibung?
Lokale Sichtbarkeit Was kénnen s|

luellen Seitentitel und Beschreibungen nur ein Mal auf der Homepage vorhanden?
stellen sie sich
Menge des Inhalts Seitenbeschrei

7
Mobil
s jeder der Unterseiten Ihrer Homepage einen eindeutigen Seitentitel und eine eindeutige
Webanalyse aben.

Domain-Alter ﬂ

ge hat nicht auf ieder Unterseite einen einziearticen Seitentite| und eine

an. ieren Unterseiten mit identischen Seitentiteln und Beschreibungen oft und zeigen sie nicht

Heise DigitalCheck Ergebniswert: 4,2%

Heise RegioConcept

Grines Hakchen bedeutet:
Kein Handlungsbedarf

Rotes Hakchen bedeutet:
Handlungsbedarf

Unten recht wird ein
Ergebniswert angezeigt. Er
sagt aus, wie wichtig der
Test far die
Gesamtbewertung ist.
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Hilfe zu den Tests

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen

Analyse fur

e nswerungen I

www.elektro-hohnholt.de © Ergebnis 52

Uberblick

AdWords

Alternativer Beschreibungstext

Facebook-Seite

Organische Suche

tel
Social Sharing
Backlinks
Bewertungen
Code-Qualitat

Letzte Aktualisierung
Lokale Sichtbarkeit
Menge des Inhalts
Mobil

Webanalyse

Domain-Alter

Detail

o 0 © o

I und Seitenbeschreibungen

(-]

Wettbewerber Angebot e X »n

Seitentitel und Seitenbeschreibungen Uber diesen Test

Mit diesem Test prufen wir, ob der Seitentitel und die Seitenbeschreibung korrekt eingesetzt werden.

Warum machen wir den Test?

Alle Unterseiten mussen einen eindeutigen Seitentitel und eine eindeutige Seitenbeschreibung haben. Diese
Informationen werden in den Ergebnissen der Suchmaschinen verwendet und sollten kurz und knapp
zusammenfassen, um was es auf der Unterseite geht. Nutzer kdnnen sich so besser ein Bild Ihrer Angebote
machen.

Suchmaschinen ignorieren Unterseiten mit identischen Seitentiteln und Beschreibungen oft und zeigen sie nicht
an.

Wie fiihren wir den Test durch?
Wir untersuchen die Unterseiten auf folgende Punkte:

e Gibt es einen Seitentitel?
= Gibt es eine Meta-Seitenbeschreibung?
« sind die individuellen Seitentitel und Beschreibungen nur ein Mal auf der Homepage vorhanden?

Was kénnen Sie tun?
stellen sie sicher, dass jeder der Unterseiten threr Homepage einen eindeutigen Seitentitel und eine eindeutige

Seitenbeschreibung haben

Heise DigitalCheck Ergebniswert: 4,2%

@A Dic Homepage hat nicht auf leder Unterseite einen einzigartieen Seitentirelundeine |

Heise RegioConcept

Bei fast allen Tes:cs ist oben
rechts ein Link ,,Uber
diesen Test“ zu finden.

Dartiber kann eine Hilfe-
und Erklarungsseite
eingeblendet werden, die
haufige Fragen und
Antworten zu diesem
Thema enthalt.



Heise RegioConcept

Wettbewerber

EREWSIEIGH




Heise RegioConcept

Wettbewerber analysieren

= Sie kédnnen das geprifte Unternehmen mit seinen
Wettbewerbern vergleichen und dem Kunden so aufzeigen,
wo seine Starken und Schwachen seinen Konkurrenten
gegenuber liegen.

Analyse fur

www.elektro-hohnholt.de ¢ Ergebnis | 52

Uberblick Detail Wetthewerber Angebot e XN =

www.elektro-hohnholt.d

Hotindcts:

Py—
7 7 e

n&f' ¢
— Wettbewerber hinzufigen
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Heise RegioConcept

Wettbewerber suchen und hinzufugen

Suchen Sie nach einem Unternehmen

Analyse fur

www.elektro-hohnholt.de ¢

Uberblick

Letzte Aktualisierung

Titel und Beschreibungen

Code-Qualitat

Homepagegrolie

0 HOMEPAGE - MOBIL

mobiloptimiert

Tablet optimiert

Webanalyse

Detail Wettbewerber

www.elektro-hohnholt.d

Angebot

Wetthewerber hinz n

vor 1 Tagen

m Doppelungen entdeckt
Keine Probleme gefunden

mehr als 204 Seiten ermittelt

Optimiert

Optimiert

Google Analytics

Alle Auswertungen n

Ergebnis 52

elektriker bad zwischenahn

Elektro Hulsmann

Andreas Hohnholt

Erwin Stihrmann

Arnken G.

Batterie Siems GmbH & Co.KG

Sila Service GmbH
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Wettbewerber, Auswertung ansehen

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen

Analyse fur

www.elektro-hohnholt.de ¢

Uberblick

9 Ho

Letzte Aktualisierung
Titel und Beschreibungen
Code-Qualitat

HomepagegroRe

mobiloptimiert
Tablet optimiert

O WE

Webanalyse

Detail Wettbewerber Angebot

www.elektro-hohnholt.d Batterie Siems GmbH &

vor 1 Tagen vor 30 Tagen

m Doppelungen entdeckt Keine Probleme gefunden
Keine Probleme gefunden m Probleme gefunden

mehr als 204 Seiten ermittelt mehr als 145 Seiten ermittelt

Optimiert Optimiert
Optimiert Optimiert
Google Analytics Google Analytics

Erwin Stihrmann n

m vor 2.191 Tagen
B3 unvolistandi

m Probleme gefunden

mehr als 9 Seiten ermittelt

m Nicht optimiert
m Nicht optimiert

m Nicht erkannt

Alle Auswertungen B

Ergebnis 52

Wettbewerber hi n

Heise RegioConcept

Die Wettbewerber-
Auswertung enthalt alle
Daten auf einen Blick.



Heise RegioConcept

Angebote

erstellen
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Heise RegioConcept

Angebote erstellen

= Sie kénnen im Heise Digitalcheck fiir lhren Kunden einfach ein
Angebot erstellen, dass die Basis flr die (spatere) Bestellung ist.

= Das Angebot kann heruntergeladen und / oder per E-Mail
weitergeleitet werden.

» Es ersetzt die Eingabe in MAPS nicht.

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertungen u
Analyse fUr
lektro-hohnholt.d Ergebnis 52
WWwWw.eleKtro-nonnnolt.ae G
Uberblick Detail Wetthewerber Angebot e N n

@ Das Angebot enthalt noch keine Produkte. Fiigen Sie welche hinzu. Produkte hinzufiigen
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Angebote erstellen, Produkte hinzufugen

Paket Existenzgriinder (Meinungsmeister) u
Paket Minijobber
RegiolListing
RegiolListing Upgrade
SEO All Inclusive
|

SEO Business

SEO Starter

Shop Business

Shop Starter

Sprachiibersetzung
(Ab-Preis, abhangig vom Umfan

Youtube-Werbung
(Ab-Preis, Budget beliebig wahlbar)

Heise RegioConcept

Produkte mit Klick auf
»+" auswahlen und
unten rechts auf
»,Fortfahren* klicken.

Gewahlte Produkte
kdnnen mit einem
Klick auf das rote
Kreuz wieder entfernt
werden.



Heise RegioConcept

Angebote speichern und bearbeiten

=  Angebot mit auf einem Klick

;Cj/;;ZtL;Iektro-hohnholt.de c Frgebns Q.22 auf ,,SpeiChern“ sichern.
S = Preise konnen, bei Bedarf, im
| e S Angebot (nach oben!)
e [=] = angepasst werden.
- = Angebote bleiben nach der
Analyse erhalten und konnen
spater aufgerufen werden.
=  Gespeicherte Angebote
konnen, wenn man sie neu
mefrlx o aufruft, bearbeitet werden.
- Klicken Sie dazu unten
o [ rechts auf ,,Bearbeiten®.




Heise RegioConcept

Auswertung mit

dem Kunden
teilen
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Heise RegioConcept

Auswertung mit dem Kunden teilen

= Jede Auswertung kann, inklusive des Wettbewerbsvergleichs und des
Angebots als Download und als E-Mail geteilt werden.

= Die Nutzung des Reports durch den Kunden ist beim E-Mail-Versand
fir den Medienberater nachvollziehbar.

,' Suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertungen E

Analyse fur

www.elektro-hohnholt.de ¢

Uberblick Detail Wettbewerber Angebot C |
L
Diesen Report teilen

Menge 1. Jahr Folgende Einmalkosten
Monate

Ergebnis 52




Heise RegioConcept

Auswertung per E-Malil teilen

Auswertung teilen = Der E-Mail-Text und der
Betreff ist anpassbar.

= Die Inhalte (Auswertung,
Angebot, Wettbewerber)
konnen nach Bedarf

ausgewahlt werden.

| Uberblick
| Detail

=  Wichtig ist der gelbe
Hinweis: Ist das Hakchen
aktiv, erhalt der
Medienberater eine E-Mail,
wenn der Kunde den
Bericht ansieht und
herunterladt.




Heise RegioConcept

Mail-Beispiele

Ubersicht der digitalen Prasenz fir www.elekiro-hohnholt.de  resteingang &8

. . .
Michael Herfort service-hms@heise. de dber ama : 13:54 (vor 2 Minuten) e B I- M I
snulz]:;z ‘e ort service-hms@heise.de (ber amazonses.com [vor inuten elsple . al an

Liebe(r) Herr Muller,

herzlichen Dank fir unser angenehmes Gesprach. Wir haben einige Dinge besprochen und ich habe Ihnen darauf basierend einen Vorschlag angehangt, mit dem Sie Ihre digitale Prasenz d en Ku n d en
optimieren und fir Ihr Unternehmen das Beste aus den vielen Méglichkeiten des Intemet heraushelen kénnen

Laden Sie jetzt Ihren Bericht als PDF-Datei herunter

Freundliche Griie,
Michael Herfort (Test)

a Zum A

Die PDF-Datei, die an hallo@jaettipussi.de gesendet wurde, wurde heruntergeladen. ' pesteingang  x & B
noreply@haystack.report 13:58 (vor 1 Minute) - =
an hallo [~

1,4 GB (9 %) von 15 GB belegt]
“erestsn Guten Tag Michael Herfort (Test)

Die E-Mail, die an hallo@jaettipussi.de gesendet wurde, wurde gedffnet. Die PDF-Datei wurde am Mittwoch, 9. November 2016 heruntergeladen

Sie kénnen die PDF-Datei unter folgendem Link aufrufen: View PDFE

ﬁ Zum Antw

_1égaﬁnégﬁﬁjvnn1553belegl Mut i - Datenschutz ( Beispiel: Mail an den

Medienberater, wenn der
Kunde den Bericht herunter
\_ geladen hat. )
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Auswertung herunterladen

Auswertung teilen

e E i & Download

Vorschau der PDF-Auswertung Report downloaden

Bereiche, die beriicksichtige werden
| Uberblick
@) Deta

Wettbewerber

Angebot

Jetzt herunterladen

Heise RegioConcept

= Die Auswertung kann, mit allen
Anhangen, heruntergeladen
werden.

e |

w iiaonss st e

T SUCHMASCHINFNWERRUNG

T ORGANISCHE SUCHE

T HOMEPAGE - ORIl

T wraanalvse

T socal MeDiA
HNISFORTALE

=T adwords
T Zichen Sic Vicrbung tber Gacgle
racht.

ver Beschveiburgsiex:
cher, dass jedes Bild
e siesrativen

# Zienen sie n gevach, ober
Facebcokmit bven Kunden 2u
interagieren

= Organische Sucke

T Zichen Sic in Betra

Analyse fiir www.elektro-hohnholt.de

nopts
nmen 2y optmseren.
¥ Googie naworas kxante ene
Marestngtorm sein, ie for Sie
.

rangunalia

einzganige Serentiel und
Nota Beschveibungen finnu

=T Socal Sharirg
a
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Heise RegioConcept

Auswertung per Link teilen

=  Sie kénnen die Auswertung auch mithilfe eines speziell
generierten Links an den Kunden senden.

=  Klicken Sie dazu oben rechts auf den Reiter ,,Link"“.

Auswertung teilen
What will the shared report look like Generate a shareable link for accessing the report
Lo =R
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Auswertung per Link teilen

= Wahlen Sie die Inhalte, die im
Bericht sichtbar sein sollen und
klicken Sie auf ,,Link generieren®

=  Den generierten Link kdnnen sie
kopieren und z.B. in einer E-Mail
einfigen.

Heise RegioConcept

Bereiche, die beriicksichtige werden

| Uberblick
| Detail

Wettbewerber

Meine Kontaktdaten in den Bericht einfligen

| Name. Kontaktinformationen und Foto als Information in den Bericht
einfugen.

Der Analyselink wurde generiert

http: //vwww.heise-digitalcheck.de/share/7monei

Kopieren

Link generieren




Heise RegioConcept




Heise RegioConcept

Unternehmen suchen

=  Uber den Button ,Alle Auswertungen® kdnnen Sie alle
Berichte aufrufen, die Sie erstellt haben.

= Mit dem Filter ,,Keywords" kdnnen Sie einzelne
Unternehmen suchen, wenn die Liste lang ist.

,' Q. Suchen Sie nach einem Unternehmen Alle Auswertungen I g
Alle Auswertungen
Keywords
Name Ergebnis
hohn 8
Filter At
-3
Heise DigitalCheck ... ¥ Filter hinzufiigen gt www.elektro-hohnholt.de
== = —— 4
- f

Loschen

3

www.hohnholt.de
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Prasentationsmodus

Analyse fur

www.elektro-hohnholt.de ¢ Ergebnis 52

Uberblick Detail Wettbewerber Angebot & o

Menge 1.Jahr Folgende Einmalkosten
Monate
HOMEPAGES

Homepage Starter 1 /

Es gibt einen

| Prasentationsmodus, mit dem
das Fenster maximiert

werden kann — Sie werden

das i.d.R. nicht brauchen

. J




Heise RegioConcept

Reporteinstellungen

Analyse fur
www.elektro-brinkmann.de ¢ Frgebnis 28
Uberblick Detail Wettbewerber Angebot
,' Suchen Sie nach einem Unternehmen
Menge monatlic|
Analyse far APPS
www.elektro-hohnholt.q s ainusive YA - |
69,00 €
Uberblick Detail L /

(7 EreTrmn o s T e Einstellungen fiir das Unternehmen

& o edisonten Name wesonenoee | ES KONNeN einige Dinge fur
jeden Report individuell
eingestellt werden. Sie
werden das i.d.R. nicht
Unternehmen ldschen \ b rau Ch en = /

Benutzerdefinierte Felder

Telefon

F
L 2
@ Aktivitat

Report-Historie
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Heise RegioConcept

MAPS: Auswahl

=  Sie finden den Digitalcheck in der Web-Auswanl:
»“Web-Auswahl*. ~|@D
GoYellow =
GolLocal
=  Er kann nur gestartet werden, Gelbe Seiten —
wenn eine Kundenhomepage in DasOrtliche
MAPS gespeichert ist. DasTelefonbuch =
Kunden-URL
Digitalcheck
=  Zum Starten klicken Sie auf ,,Go“ Wipe Analytics  |~|
Web-Auswahl:
Digitalcheck ~|| €D




Heise RegioConcept

MAPS: Auswertung

Web-Auswahil:

= Die Auswertung steht nach ca. 1
Minute zur Verfigung. Sie kdnnen
in der Zwischenzeit andere Kunden  DigitalCheck wird generiert
oder Auftrage bearbeiten.

Digitalcheck ~ 1D

Web-Auswahil:

Digitalcheck ~| €D

n MAPS zeigt an, wenn das El’gebnis
verflgbar ist
(.Digitalcheck verfligbar*)

%" DigitalCheck verfiigbar

Web-&uswahl:

Digitalcheck ~ 1D

= |st die Prafung nicht moglich, wird
eine rote Hinweismeldung
angezeigt.

£) Website nicht analysierbar
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Heise RegioConcept

MAPS: Ergebnis

= Es wird automatisch eine
PDF-Datei mit dem Ergebnis
erzeugt.

=  Sie wird auf dem Desktop im
Ordner ,,Heise Digital Check
Reports“ abgelegt.

= |m Dateinamen finden Sie den
Kundennamen, die
Kundennummer und die URL
des Kunden.

Heise Digital Check
Reports

Mame

EI G_nter_Scheele 0030002064 _www.immobilien-scheele.de.pdf

U U U

GP-Name GP-ID GP-URL
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Heise RegioConcept

MAPS: Regiol.isting

= Leider kann der Regiolisting-Test Gber die MAPS-
Integration noch nicht durchgefihrt werden.

= Unser Dienstleister erarbeitet derzeit eine Losung, die wir
schnellstmaoglich hinzufigen werden.



Heise RegioConcept

Fragen &

Antworten
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Heise RegioConcept

Da fehlt noch etwas ganz wichtiges!

=  Wir entwickeln den Heise Digitalcheck stetig weiter. Der Anbieter ist
aus GroBbritannien, so dass neue Funktionen lGbersetzt werden
mussen. Wir machen das immer so schnell und gut wie moglich.

= Schreiben Sie eine E-Mail an service-hms@heise.de wenn Sie
Anregungen dazu haben.



mailto:service-hms@heise.de
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Heise RegioConcept

Oh mein Gott. Die Ubersetzung!

=  Wir entwickeln den Heise Digitalcheck stetig weiter. Der Anbieter ist
aus GroBbritannien, so dass neue Funktionen lGbersetzt werden
mussen. Wir machen das immer so schnell und gut wie moglich.

= Schreiben Sie eine E-Mail an service-hms@heise.de wenn Sie
Anregungen dazu haben.



mailto:service-hms@heise.de
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Heise RegioConcept

Mich nervt, dass ich vor der Analyse immer die

Adresse eingeben muss.

= Die Abfrage der Adresse ist notwendig, um den
RegioListing-Test (Lokale Sichtbarkeit) durchfiihren zu
kdnnen. Meist ist die Adresse korrekt vorbelegt. Klicken Sie
dann einfach auf ,,Weiter“. Anderenfalls &ndern Sie die
Adresse bitte.

= Die falsche Adresse steht Ubrigens so im Internet. Flr den
Kunden kdnnte RegiolListing spannend sein.
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Wie funktioniert der Test genau?

I' Suchen Sie nach einem Unternehmen

Analyse fur

Alle Auswertungen n

www.elektro-hohnholt.de ¢ Ergebnis 52

Uberblick Detail

Adwords
Alternativer Beschreibungstext

Facebook-Seite

o 0 © 0

Organische Suche

Seitentitel und Seitenbeschreibungen

I

Social Sharing

(<]

Backlinks

Wetthewerber Angebot e i =

Seitentitel und Seitenbeschreibungen Uber dhesen Test

Mit diesem Test prifen wir, ob der Seitentitel und die Seitenbeschreibung korrekt eingesetzt werden.

Warum machen wir den Test?

Alle Unterseiten missen einen eindeutigen Seitentitel und eine eindeutige Seitenbeschreibung haben. Diese
Informationen werden in den Ergebnissen der Suchmaschinen verwendet und sollten kurz und knapp
zusammenfassen, um was es auf der Unterseite geht. Nutzer kénnen sich so besser ein Bild Ihrer Angebote
machen.

Suchmaschinen ignorieren Unterseiten mit identischen Seitentiteln und Beschreibungen oft und zeigen sie nicht
an.

Wie flihren wir den Test durch?

Heise RegioConcept

Bei fast allen Tests ist
oben rechts ein Link
,Uber diesen Test“ zu
finden.

Daruber kann eine
Hilfe- und
Erklarungsseite
eingeblendet werden,
die haufige Fragen
und Antworten zu
diesem Thema
enthalt.
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Heise RegioConcept

Die Liste der Unternehmen ist nicht vollstandig.

Ich finde meinen Kunden nicht.

= Der Heise Digitalcheck recherchiert in den Daten von
Google Maps nach Unternehmen. Ist das Unternehmen
dort nicht vertreten, kann es nicht Gberpruft werden.

= Einer der wichtigsten Bestandteile digitaler Prasenz fehit
dem Kunden damit auf jeden Fall - Sprechen Sie ihn auf
Heise RegiolListing an!
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Heise RegioConcept

Meine Kunde hat eine neue Homepage. Sie kann

noch nicht analysiert werden.

= Neu online gestellte Homepages kdonnen manchmal nicht
analysiert werden, weil dafur noch die Daten fehlen oder
nicht recherchiert werden kdnnen.
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Heise RegioConcept

Die Facebookseite des Kunden wir nicht richtig

gefunden.

= Damit eine Facebookseite flr ein Unternehmen gefunden werden
kann, muss sie korrekt als Unternehmensseite angelegt und fur alle
Nutzer abrufbar sein.

= Unternehmensseiten, die als personliches Profil oder als Gruppe
angelegt sind, kdnnen nicht erkannt werden.

= Facebookseiten, die flir bestimmte Zielgruppen (z.B. Minderjahrige)
nicht 6ffentlich verfagbar sind, werden ebenfalls nicht erkannt.
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Heise RegioConcept

Die letzte Aktualisierung war vor 5 Tagen. Das

Tool zeigt aber 2531 Tage an.

= Das Datum der letzten Aktualisierung ist technisch nicht
leicht zu ermitteln. Diese Information ist daher manchmal
nicht genau. In vielen Fallen stimmt sie jedoch.
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Heise RegioConcept

Das Domainalter scheint nicht zu stimmen.

Das Datum der Registrierung der Domain ist technisch
nicht leicht zu ermitteln. Diese Information ist daher
manchmal nicht genau. In vielen Fallen stimmt sie jedoch.
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Heise RegioConcept

Das AdWords-Budget des Kunden wird nicht

gefunden.

Der Heise Digitalcheck erkennt ,kleine* Budgets manchmal
nicht gut. Budgets ab 200€ pro Monat werden jedoch gut
erkannt.
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Heise RegioConcept

Die angezeigten AdWords-Keywords stimmen

nicht mit dem Korrekturabzug lGberein

=  Wir buchen bei Google AdWords z.T. auch weitere, fir den

Kunden passende Suchwoérter oder Wortvarianten oder
Synonyme ein.

= Die angezeigten Suchworter kbnnen daher vom

Korrekturabzug abweichen.
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Heise RegioConcept

Die Seite ist zu gro3 und kann nicht analysiert

werden.

= Internetseiten sind z.T. mehrere Megabyte gro3. Wenn sie
fir eine effiziente Analyse zu groB sind, stoppt der Heise
Digitalcheck die Auswertung.

» |n diesem Fall sollten Sie den Kunden darauf aufmerksam
machen, dass eine so schlecht performende Homepage
problematisch ist.



62

Wie lautet mein Benutzername?

= Ihr Benutzername ist identisch mit lhrer @heise.de-
Adresse.

Heise RegioConcept
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Heise RegioConcept

Wie lautet mein Passwort?

Das wissen nur Sie. lhr Passwort haben Sie beim ersten
Login festgelegt. Es ist verschllusselt gespeichert und kann
von uns nicht eingesehen werden.
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Heise RegioConcept

Wie bekomme ich ein neues Passwort?

= Nutzen Sie bitte immer die Passwort vergessen-Funktion. Tragen Sie
Ihre @heise.de-Adresse ein. Ihr neues Passwort wird nach wenigen
Minuten per E-Mail an diese Adresse geschickt. Prifen Sie bitte auch
Ihren Spam-Ordner, wenn Sie nach 10 Minuten keine E-Mail
bekommen haben.



Heise RegioConcept

Ich habe noch keinen Account.

Wer erstellt ihn mir?

= Medienberater, die neu bei Heise beginnen, erhalten automatisch
einen Account fir den Heise Digitalcheck. Sollten Sie noch keine
Zugangsdaten haben, schreiben Sie bitte eine E-Mail an service-

hms@heise.de.
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mailto:service-hms@heise.de

Heise RegioConcept

Darstellungs-

probleme losen




Heise RegioConcept

Seite komplett

neu laden




Heise RegioConcept

Driicken Sie gleichzeitig die Tasten STRG und F5

Alt Gr

2"

... die Heise Digitalcheck-Seite wird nun vollstandig neu

geladen.




Heise RegioConcept

Browser-Cache

leeren
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Heise RegioConcept

Warum muss ich meinen Browser-Cache leeren

= |hr Browser, mit dem Sie Internetseiten aufrufen, verfligt
Uuber einen Zwischenspeicher, in dem viele Daten temporar
abgelegt werden. Dieser Zwischenspeicher hei3t ,,Browser-
Cache®.

= Manchmal kommt es zu Darstellungsproblemen oder zu
Problemen beim Login (z.B. in Wipe oder im Heise
Digitalcheck).

= Sie sind in vielen Fallen einfach durch das Loschen des
Browser-Caches zu lo6sen.

= Mit dieser Anleitung lernen Sie fir unterschiedliche
Browser, wie sie den Zwischenspeicher selbst 16schen.



Heise RegioConcept

Google Chrome
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sverlauf‘ aufrufen

Heise RegioConcept

HMS A AB [ Shuu [©8 DB | Spiegel ] Mutzer FAPDB [ WB @ Windream [ He

Meuer Tab

MNeues Fenster

MNeues Inkognito-Fenster

w

bnen Verlauf

ines Wehdienstes Kiirzlich geschlossen

anfragen und URI m Café Restaurant Luzifer GmbH Westerland - Imagefilm on Vimeo

m Stechmann Immebilien // Hamburg Harburg on Vimeo
elleren Laden von .
Google MNotizen
heitsrelevanten Zv ] Posteingang (6) - jaettipussi@gmail.com - Gmail

hadlichen Welbsite Wi Ta

eines Webdienstes karrigieren

sturzberichte automatisch an Geogle senden

Do Mot Track"-Anferderung senden

formulare mit nur einem Klick ausfillen zu k&nnen

Verlauf

T

Lezezeichen
Zoomen

Drucken...
Streamen...
Suchen...

Weitere Tools

Bearbeiten

Einstellungen

Hilfe

Beenden

Ausschneiden

Kopieren

100 %

+ | L
Einfligen
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,Browserdaten loschen” aufrufen

Heise RegioConcept

&« C Y | @ chrome/history
& Feedly (& HMS Wissen [[J Trello BW PDB

HMS P AB [ Shuu @B OB | Spiegel P Nutzer A PDE [ WB @ Windream [} Ho

Chrome Verlauf ‘

‘ Im Verlauf suchen

Verlauf

Heute - Mittwoch, 7. Dezember 2016

16:03 m Café Restaurant Luzifer GmbH Westerland - Imagefilm on Vimeo

. 16:03 m Stechmann Immokbilien // Hamburg Harburg on Vimeo vimeo.com

16:02 & Wipe Analytics Performance Tracking wptwipe-analytics.de

16:02 &Y Wipe Analytics Performance Tracking wpt.wipe-analytics.de

16:02 o ﬂ Mitzliche Tools fir Medienberater - Heise RegicConcept www heise-regioconcept.de

16:02 &Y Wipe Analytics Performance Tracking wpt.wipe-analytics.de
16:02 & Google www.google.de
12:57 P Bei PayPal einloggen w pa

I | Browserdaten Iéschg... | Der Verlauf fiir dieses Ger&t wird angezeigt. Weitere Informationen,
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Einstellungen wie angegeben vornehmen und

,Browserdaten loschen” klicken

Hvs [ A8 [ shuu GBI DB | Spiegel ] Nuzer A PDE [ W @ Windream [} HotSpot ||

N x
Browserdaten l6schen

Folgendes fir diesen Zeitraum lgschen:| Gesfimter Zeitraum
Browserverlauf
Downloadverlauf
Cookies und andere Website- und Plug-fh-Daten

of| Bilder und Dateien im Cache - 207 ME
Passworter
AutoFill-Formulardaten
Gehostete App-Daten

Medienlizenzen

I Browserdaten |&sc n I Abbrechen

Dadurch werden die synchronisierten Daten von allen Gerdten geléscht. Einige

@ CEinstellungen, in denen méglicherweise Surfgewohnheiten dargestellt werden,

werden nicht geléscht. Weitere Informationen

Heise RegioConcept




Heise RegioConcept




Heise RegioConcept

sNeueste Chronik loschen“ aufrufen

Datei Bearbeiten gnsmﬁekhen Extras Hilfe
d |

r
_}'l @ Mozilla Firefox-5ta

B Meueste Chronik lGschen.., Ik Strg+Umschalt+Entf
Firefox | Suche o || Q Suchen
— i Vorhenge Sitzung wiederherstellen —
Kirzlich geschlossene Tabs r
Karzlich geschlossene Fenster 3

-
heed

maler, Bremen im Telefonbuch - Jetzt finden!

Das Telefonbuch => Mehr als Adressen und Telefonnumm...
Pro-Fishing Angel-Shop

Pro Fishing Angel-Shop

Weiterbildung, Ausbildung & Studium in Hannowver - Dr. Bu...
6 Bass Assassin 5ea Shad - Pro-Fishing Angel-Sheop

Das Ferienhaus in Rébel - Willkommen im Urlaub!
ferienhausroebel.de

ferienhausroebel.de

OO0« FE & B

ﬂ
=

Impressum - Ballonteam WeiBenfels

") BALLONTEAM WEISSENFELS ...dem Himmel greifbar nahe!
4 Global search

fV\ Dashboard

] Suche
#i  Login

i telefoneintrag.de

Das Internet ist weit. Das Internet ist ungewdhnlich. Das Internet ist
wunderbar. Abonnieren Sie den Mozilla-Mewsletter und erfahren Sie
mehr dariber.
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Einstellungen wie angegeben vornehmen und

sJetzt loschen klicken

e

Gesamte Chronik laschen @

lAIIes 'l laschen

Alle ausgewdhlten Elemente werden geldscht,

l Diese Aktion kann nicht rickgingig gemacht
Ll werden,

Suche
[] Besuchte Seiten & Download-Chronik
[] Eingegebene Suchbegriffe 8 Formulardaten st
Sie

[] Aktive Logins
[] Offline-Website-Daten
[] Website-Einstellungen

Abbrechen

Jetzt I6schen

L
F i" Vorhe
chen Chronik Marketplace Add-ons Sync Einstellungen
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Internet Explorer




Heise RegioConcept

,Browserverlauf loschen® aufrufen

79

1o

www.msn.com/dg
|}

e S - | P, ="
3 \

Ansicht Favorit m?

Datei Bearbeiten

[

= &' OWA eeo VIS (TB) oo VIS (OETR) ‘ Browserverlauf I6schen... Strg+Umschalt+Entf
MI’
¥ msn

Tracking-Schutz aktivieren
ActiveX-Filterung
Verbindungsprobleme beheben...
a Letzte Browsersitzung erneut 6ffnen

ai Outlook.com
Website dem Startmen hinzufigen

Downloads anzeigen Strg+J

GROB BUCHHOLZ / 5°C ¢ Popupblocker

SmartScreen-Filter

Add-Ons verwalten

Einstellungen der Kompatibilitatsansicht

Feed abonnieren...
Feedsuche

Windows Update

Leistungsdashboard STRG+UMSCHALT+U

F12 Entwicklertools
Skype for Business Click to Call
Websiteprobleme melden

Internetoptionen

HoeneB setzt seinen

PEN & NN SOSS PR 2N

l) Bing Websuch|

Office

ma‘ OneNote 6 OneDrive

GESUNDHEIT GENUSS REHSEN AUTO VIDH

Wenn'sich Serienstars.nach
Jahren wiedersehen

®

Erct Windarcnldat cnitar
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Einstellungen wie angegeben vornehmen und

,Loschen’

klicken

Bevorzugte Websitedaten beibehalten

Cookies und temporre Internetdateien behalten, d
gespeichert und diese schneller angezeigt werden,

Temporire Internet- und Websitedateien
Kopien von Webseiten, Bildern und Mediendateien,

[ Cookies und Websitedaten
Dateien oder Datenbanken, die auf dem Computer d
zu speichern oder die Websiteleistung zu verbesserr

[ verlauf
Liste der Websites, die Sie besucht haben.

[ pownloadverlauf
Liste der heruntergeladenen Dateien.

[l Formulardaten

it die Einstellungen flr die bevorzugten Websites

e zur schnelleren Anzeige gespeichert werden.

rch Websites gespeichert wurden, um Einstellungen

Gespeicherte Informationen, die Sie in Formulare ei

|:| Kennworter

Gespeicherte Kennwarter, die automatisch eingegel
Website anmelden.

[ Daten des Tracking-Schutzes, der ActiveX-Fil
Liste mit Websites, die von der Filterung ausgeschlo
erkennt, welche Websites méglicherweise automatis
Ausnahmen fiir Do Mot Track™Anforderungen.

egeben haben.

n werden, wenn Sie sich bei einer bereits besuchten

erung und Do Not Track™-Daten
en sind, Daten, an denen der Tracking-Schutz
Details (iber einen Besuch freigeben, und

Info zum Laschen des Browserverlaufs

5

[ Lischen L\\JI Abbrechen

D

UT(

Heise RegioConcept
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Safari

(iPhone, iPad)
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Safari-Einstellungen aufrufen

Telefon

® Chrome

Gmail

1
80 -

8@ s

eee00 Telekom.de LTE 16:13

Einstellungen

Erinnerungen
Telefon

Nachrichten

7 9 % W)

Safari

Home

|
s
H FaceTime
o
(%)

n Musik

Videos

“ Fotos & Kamera

Heise RegioConcept
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Heise RegioConcept

szverlauf und Websitendaten loschen” suchen und

anklicken

eeec0 Telekom.de LTE 16:13 79} mm)

< Einstellungen Safari

Cookies blockieren Von besuchten W...

Betrugswarnung

Apple Pay priifen ()

Websites dirfen prifen, ob Apple Pay konfiguriert
ist.
Uber Safari & Datenschutz ...

Verlauf und Websitedaten I6schen

LESELISTE

Mobile Daten verwenden O

Verwende das Mobilfunknetz, um Objekte in der
Leseliste aus iCloud zu sichern und dann offline zu
lesen.

Erweitert

Durch Loschen werden der Verlauf, Cookies
und andere Suchdaten entfernt.

Verlauf und Daten loschen

Abbrechen




Heise RegioConcept

Wenn das nicht hilft,

Einstellungen zuruck
setzen
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Einstellungen aufrufen

Heise RegioConcept

HMS P AB [ Shuu [©8 DB | Spiegel ] Mutzer FA PDE [3 WB @ Windream [ He

bnen Verlauf

ines Wehdienstes Kiirzlich geschlossen

(Ha
2 i B - _ - [ —— ~F SRR 1 (SN N P
anfragen und URI B2 cCafé Restaurant Luzifer GmbH Westerland - Imagefilm on Vimeo  Strg+Umsche
m Stechmann Immebilien /f Hamburg Harburg on Vimeo
elleren Laden von .

Google MNotizen

heitsrelevanten Zv ] Posteingang (6) - jaettipussi@gmail.com - Gmail
hadlichen Websitg Keine Ta

eines Webdienstes karrigieren

sturzberichte automatisch an Geogle senden

Do Mot Track"-Anferderung senden

formulare mit nur einem Klick ausfillen zu k&nnen

Meuer Tab

MNeues Fenster

MNeues Inkognito-Fenster

Verlauf
Downloads

Lezezeichen

Zoomen

Drucken...
Streamen...
Suchen...

Weitere Tools

Einstellungen

Beenden

sschneiden

w

& @

Kopiersn

Einfligen
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Runterscrollen und ,,Erweiterte Einstellungen

anzeigen“ anklicken

Zuletzt angesehene Seiten &ffnen

Einstellungen Bestimmte Seite oder Seiten &ffnen Seiten festlegen

Darstellung

Designs abrufen

Schaltflache "Startseite” anzeigen

Lesezeichenleiste immer anzegen

Suchen
Legen Sie fest, welche Suchmaschine bei einer Suche iber die Omnibox verwendet werden soll,

Google ¥ || Suchmaschinen verwalten...

Personen

®  Profill (aktuell)

L 4

o Gastmodus aktivieren
of| Jeder darf Personen zu Chrome hinzufiigen.

Person hinzufligen... Lesezeichen und Einstellungen importieren...

Standardbrowser
Google Chrome als Standardbrowser festlegen

Google Chrome ist momentan nicht Ihr Standardbrowser.

Erweiterte Einstellungen anzeigen




Heise RegioConcept

Runterscrollen und

s,Einstellungen zurucksetzen“ anklicken

Zertifikate verwaltzn...

Google Cloud Print

Drucker in Google Cloud Print einrichten oder verwalten Weitere Informationen

Verwalten

Benachrichtigung anzeigen, wenn neue Drucker im Netzwerk gefunden werden

Bedienungshilfen

Zusdtzliche Zuganglichkeitsfunktionen hinzufligen

System
o Apps im Hintergrund ausfiihren, wenn Google Chrome geschlossen ist

o Hardwarebeschleunigung verwenden, falls verfigbar

Einstellungen zurlicksetzen

andardwerte zurlicksetzen v

Erweiterte Einstellungen ausblenden

5]
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Anderen Browser

verwenden
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Heise RegioConcept

Anderen Browser verwenden

= Mdglichweise kénnen Sie das Problem beheben, wenn Sie
einen anderen Browser verwenden, als den, den Sie immer
nutzen.

= Bitte probieren Sie es im Firefox, Chrome, Internet Explorer.



Heise RegioConcept

VPN-Tunnel

schlieBBen
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Heise RegioConcept

VPN-Tunnel schlieBBen

In einigen Fallen hat das SchlieBen des VPN-Tunnels
geholfen, um den Heise Digitalcheck zum Laufen zu
bekommen.



Heise RegioConcept

Wenn das nicht hilft,

Einstellungen zuruck
setzen
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Einstellungen aufrufen

Heise RegioConcept

HMS P AB [ Shuu [©8 DB | Spiegel ] Mutzer FA PDE [3 WB @ Windream [ He

bnen Verlauf

ines Wehdienstes Kiirzlich geschlossen

(Ha
2 i B - _ - [ —— ~F SRR 1 (SN N P
anfragen und URI B2 cCafé Restaurant Luzifer GmbH Westerland - Imagefilm on Vimeo  Strg+Umsche
m Stechmann Immebilien /f Hamburg Harburg on Vimeo
elleren Laden von .

Google MNotizen

heitsrelevanten Zv ] Posteingang (6) - jaettipussi@gmail.com - Gmail
hadlichen Websitg Keine Ta

eines Webdienstes karrigieren
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Runterscrollen und ,,Erweiterte Einstellungen

anzeigen“ anklicken

Zuletzt angesehene Seiten &ffnen

Einstellungen Bestimmte Seite oder Seiten &ffnen Seiten festlegen

Darstellung

Designs abrufen

Schaltflache "Startseite” anzeigen

Lesezeichenleiste immer anzegen

Suchen
Legen Sie fest, welche Suchmaschine bei einer Suche iber die Omnibox verwendet werden soll,

Google ¥ || Suchmaschinen verwalten...

Personen

®  Profill (aktuell)

L 4

o Gastmodus aktivieren
of| Jeder darf Personen zu Chrome hinzufiigen.

Person hinzufligen... Lesezeichen und Einstellungen importieren...

Standardbrowser
Google Chrome als Standardbrowser festlegen

Google Chrome ist momentan nicht Ihr Standardbrowser.

Erweiterte Einstellungen anzeigen
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Zertifikate verwaltzn...

Google Cloud Print

Drucker in Google Cloud Print einrichten oder verwalten Weitere Informationen

Verwalten

Benachrichtigung anzeigen, wenn neue Drucker im Netzwerk gefunden werden

Bedienungshilfen

Zusdtzliche Zuganglichkeitsfunktionen hinzufligen

System
o Apps im Hintergrund ausfiihren, wenn Google Chrome geschlossen ist

o Hardwarebeschleunigung verwenden, falls verfigbar

Einstellungen zurlicksetzen

andardwerte zurlicksetzen v

Erweiterte Einstellungen ausblenden
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